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LIGJ
Nr.9734, daté 14.5.2007

PER TURIZMIN

Né mbéshtetje t€ neneve 78 dhe 83 pika 1 t€ Kushtetutés, me propozimin e Késhillit té
Ministrave,

KUVENDI
I REPUBLIKES SE SHQIPERISE

VENDOSI:

KREU I
DISPOZITA TE PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi

Qéllimi i kétij ligji éshté pércaktimi i parimeve dhe i rregullave qé veprojné né fushén e
turizmit, si dhe vendosja e zhvillimi i standardeve t€ shérbimeve turistike dhe t€ shérbimeve t€ tjera
té lidhura me té.

Neni 2
Objekti

Ky ligj rregullon marrédhéniet ndérmjet institucioneve publike dhe subjekteve private,
persona juridiké e fiziké, vendas apo té€ huaj, qé ushtrojné veprimtari turistike, pércakton t& drejtat e
detyrimet e subjekteve pjesémarrése né kéto veprimtari, né pérputhje me standardet e pércaktuara né
kété ligj, si dhe céshtje té tjera qé lidhen me fushén e turizmit.

Neni 3
Subjektet dhe fusha e zbatimit

1. Personat juridiké dhe fiziké, vendas dhe t€ huaj, e zhvillojné veprimtariné turistike brenda
territorit t&€ Republikés s& Shqipérisé, né pérputhje me kété ligj dhe aktet nénligjore né zbatim t€ tij,
si dhe me dispozitat e marréveshjeve ndérkombétare, ku Republika e Shqipéris€ €shté palg.

2. Personat juridiké dhe fiziké, q€ zhvillojn€ veprimtari turistike biznesi, né€ baza
kontraktuale, jashté territorit t€ Republikés s€¢ Shqipéris€, veprojné né pé€rputhje me dispozitat e kétij
ligjii dhe t€ akteve nénligjore né zbatim t€ tij pér turizmin, pér sa kohé qé ato nuk bien né
kundérshtim me ligjin e vendit ku zhvillohen.

Neni 4
Pérkufizime

Né kété ligj termat e méposhtém kané kéto kuptime:

1. “Agjent terreni” €shté personi g€ pérgatit shérbime turistike pér klientét e njé operatori
turistik ose t€ organizatoréve t€ tjeré, vendi i ushtrimit t€ biznesit t€ t€ ciléve €shté jashté Republikés
sé€ Shqipéris€. Ky term vlen, gjithashtu, edhe pér “operatoré turistiké hyrés”.

2. “Agjent udhétimi” éshté personi g€, zakonisht ose rregullisht, merr pérsipér t'u sigurojé
personave té tjeré, kundrejt njé ¢mimi, njé ose disa shérbime té vecanta, q¢ mundésojné njé udhétim
turistik ose géndrim té pérkohshém. Kéto shérbime pérfshijné, por qé nuk kufizohen né:



a) shitjen e paketave t€ udhétimit né emér t€ operatoréve t€ udhétimit vendas ose
ndérkombétaré;

b) pérgatitjen e dokumenteve t€ udhétimit, né pérputhje me rregulloren né fuqi;

c) pérgatitjen pér transportin dhe/ose akomodimin e udhétaréve.

3. “Akomodim turistésh” &shté shérbimi g€ u ofron vizitoréve akomodim fjetjeje, n€é ményré
tregtare ose biznesi, 1 pérshtatshém pér t'u regjistruar, né pérputhje me dispozitat e kétij ligji.

4. “Burime turistike” jané komponentét mjedisoré, natyroré dhe antropologé, q€ jané béré té
njohura dhe jané regjistruar si burime turistike pér cilésiné dhe vecorité e tyre e q€ jané kapitalizuar
pérmes turizmit.

5. “Fshat turistik” é€shté njé strukturé e organizuar né formé fshati, me pérgendrim té
burimeve turistike, i klasifikuar né pérputhje me standardet e miratuara pér zhvillimin e turizmit e
g€ gézon privilegje t€ caktuara, sipas dispozitave té kétij ligji.

6. “Vend turistik” éshté njé vend me burime turistike natyrore, me njé epérsi t€ vecanté, i
cili ka kapacitet pér té térhequr turisté, vendas dhe t€ huaj, me njé infrastrukturé t€ harmonizuar dhe
mjedise moderne g€ plot€sojné kérkesat e turistéve.

7. “Guidé turistike” &shté personi, i cili, kundrejt pages€s, shogé€ron turistét, duke u
pérshkruar dhe/ose shpjeguar atyre arkeologjiné€, historin€, natyrén, arritjet dhe kulturén e popullit
té asaj treve.

8. “Hotel” éshté njé ndértesé, qé€ ka jo mé pak se 6 dhoma né dispozicion pér akomodimin e
pérshtatshém t€ udhétaréve, ku ofrohet ushqim, pije dhe, nése kérkohet, akomodim pér ¢do udhétar,
pa ndonjé kontraté t€ vecanté, qé &shté i gatshém té paguajé shumén e shpallur pér shérbimet dhe
mjediset. Mjediset duhet t€ pérdoren pér géllime t€ ushtrimit t€ zanatit t€ hotelierit.

9. “Hotelier” éshté personi q€ zot€ron, &shté pronar i autorizuar ose qiramarrés i njé hoteli.

10. “Hua” éshté dhénia e parave, sipas njé programi asistence financiare, pérgatitur nga
ministria pérgjegjése pér turizmin, sipas kétij ligji, me kusht kthimin e tyre me ose pa interes.

11. “Grant” éshté njé e ardhur né para, né formé dhurimi, e parashikuar né njé program
asistence financiare, i pérgatitur sipas nenit 9 t€ kétij ligji, pa kusht kthimi.

12. “Njési akomoduese” éshté ndértesa ku ofrohet akomodim turistésh.

13. “Pronar i njésive akomoduese” €shté personi qé zotéron, éshté pronar i autorizuar ose
giramarrés i njé njésie akomoduese.

14. “Operator turistik” €shté njé person g€ zakonisht ose rregullisht, kundrejt njé ¢mimi, né
ményré t€ drejtpérdrejt€ ose me ndé€rmjetés, organizon udhétime ose paketa udhétimesh pér
publikun, t€ cilat pérfshijné dy ose mé shumé nga shérbimet e méposhtme:

a) udhétime me shogérues;

b) akomodim;

c) argétim;

¢) transport.

15. “Operator turistik hyrés” €shté agjent terreni.

16. “Operator turistik i jashtém” &shté njé operator turistik, g€ ofron shérbimet e
pérshkruara né pérkufizimin “operator turistik”, por me destinacion jashté territorit t€¢ Republikés sé&
Shqipérisé.

17. “Kontrat€” e€sht¢ marréveshja qé lidhet ndérmjet klientit/konsumatorit t€ paketés
turistike dhe shitésit t& paketés apo shérbimit turistik.

18. “Organ publik” ésht€ ¢do person juridik publik, sipas Kodit Civil, i pércaktuar i tillé né
funksion t€ kétij ligji.

19. “Ofrues transporti pér turistét” €shté njé person g€ u ofron transport vizitoréve me mjete
motorike, lundruese, anije apo varka, avion, helikopter ose me kafshé.

20. “Paketé turistike” é&sht€ njé paraorganizim i kombinimit t€¢ jo mé pak se dy nga
shérbimet e pérmendura né shkronjat “a”, “b”, “c” e “¢” t€ pikés 14 t€ kétij neni, si transporti,
akomodimi dhe shérbime té tjera plotésuese, kur shitet ose ofrohet pér shitje me ¢mim té pérfshiré
dhe kur ky shérbim mbulon njé periudhé mé shumé se njézet e katér oré.



21. “Pikeé turistike” &shté njé€ destinacion i krijuar pér njé kohé t€ gjat€, i hapur pér publikun
pér zbavitje, argétim, ¢lodhje, interes t€ vecanté, edukim, disa ose t€ gjitha nga kéto, qé€ térheq
vizitor€, ditoré ose turisté, apo njé ngjarje qé zhvillohet né njé vend, i cili pérdoret pér njé kohé té
gjaté ose pérkohésisht pér két€ géllim, duke shfrytézuar natyrén argétuese dhe ¢lodhése.

22. “Restorant” éshté njé ndértes€, ku i ofrohet ushqim dhe pije pé€r konsumim, brenda
mjedisit, ¢do udhétari qé €shté i gatshém té paguajé shumén e shpallur té ushgimeve dhe pijeve.

23. “Shérbime turistike” jané shérbimet g€ u ofrohen turistéve nga sipérmarrjet turistike.

24. “Sipérmarrje turistike” &éshté njé person i angazhuar né veprimtariné e agjencisé sé
udhétimit, operatorit turistik, agjencisé né terren, transportit t€ turistéve, prodhimit ose shitjes me
pakicé té suveniréve apo punimeve artizanale, pikat e t€rheqgjes s€ vizitoréve, sportet ujore ose né
ndonjé biznes tjetér t€ licencuar si sipérmarrje turistike nga ministri pérgjegjés pér turizmin.

25. “Turizém” jan€ veprimtarité¢ e personave qé€ udhétojné dhe géndrojné né vende jashté
mjedisit t€ tyre t€ zakonshém pér jo mé shumé se 1 vit radhazi pér argétim, puné dhe géllime t€
tjera, g¢ nuk lidhen me ushtrimin e ndonjé veprimtarie, q¢ paguhet nga vendi i vizituar dhe,
gjithashtu, i referohet sektorit t&¢ ekonomisé kombétare me funksione komplekse, qé lidh njé numér
mallrash dhe shérbimesh, té cilat u ofrohen pér konsum kétyre njerézve.

26. “Turizém i géndrueshém” €shté veprimtaria turistike qé pérmbush nevojat e turistéve
ekzistues dhe t€ rajoneve prit€se, ndérsa mbron dhe rrit mundésité pér té ardhmen; veprimtaria qé
con né administrimin e t&€ gjitha burimeve, n€ ményré q€ nevojat ekonomike, shogérore dhe estetike
té¢ pérmbushen, duke ruajtur, né t€ njéjtén kohé&, edhe integritetin kulturor, procesin thelbésor
ekologjik, diversitetin biologjik dhe sistemet e pérkrahjes jetésore.

27. “Turist” éshté njé vizitor, i cili géndron té paktén né njé ndalesé¢ pér njé naté né njé
hotel ose né akomodime té tjera turistésh dhe/ose njé konsumator i shérbimeve turistike.

28. “Turizém vendas” jan€ veprimtarité turistike té ndérmarra nga shtetas shqiptaré brenda
territorit t&€ Republikés s€ Shqipérisé.

29. “Turizém i brendshém”jané veprimtarité turistike t€ ndérmarra nga shtetas joshqiptaré
brenda territorit t€ Republikés s€¢ Shqipérisé dhe nga turizmi vendas.

30. “Turizém i huaj” jané veprimtarité turistike t€ ndérmarra nga shtetas joshqiptaré brenda
territorit t&€ Republikés s€ Shqipérisé.

31. “Turiz€ém kombétar” jan€ veprimtarité turistike t€ ndérmarra nga shtetas shqiptaré
brenda dhe jashté territorit t€ Republikés s€ Shqipérisé.

32. “Ekskursionist” éshté njé vizitor q¢ udhéton pér g€llime turizmi, pa kaluar natén né
vendin g€ viziton.

33. “Veprimtari turistike” €shté veprimtaria qé zhvillohet né baz¢ té€ kérkesés dhe ofertés.

34. “Trashégimia turistike” jan€ burimet turistike natyrore dhe antropologjike, baza
materiale dhe teknike, infrastruktura e pérgjithshme, infrastruktura e turizmit dhe mallrat pér
konsumim nga turistét.

35. “Burime kulturore” jan€ veprimtarité kulturore qé zhvillohen né njé vend t€ caktuar.

36. “Turizém kulturor” jané veprimtarité turistike, q€¢ kané si gé€llim kryesor vizitat né
burimet turistike t€ njé vendi, qyteti, fshati ose rajoni té caktuar.

37. “Udhétar” &éshté njé person, qé nuk &shté banor i njé hoteli, bujtine, hoteli familjar ose
akomodimi tjetér turisté€sh, i cili kérkon t€ gé€ndrojé né hotel, bujtiné, hotel familjar pér t'u
akomoduar pér shérbime dhe lehtési t€ kétij lloji ose pér ushqime dhe pije, sipas mundésisé dhe pér
té cilat ai ésht€ i gatshém t€ paguajé. Nuk ka réndési cfaré mjeti transporti pérdor, apo nése ka
pérdorur apo jo njé mjet té tillé.

38. “Vizitor” éshté cdo person gé udhéton né njé vend t€ ndryshém nga rezidenca e vet e
zakonshme pér mé pak se 12 muaj dhe g€ nuk ka si géllim t€ ndérmarré veprimtari q¢ paguhen né
vendin e vizituar.

39. “Zoné e zhvillimit t& turizmit” &shté zona, e cila ka burime turistike t€ mjaftueshme pér
zhvillimin e turizmit dhe g€ do t€ jeté subjekt i kufizimeve t€ planifikimit.

40. “Licencé” éshté certifikata qé léshohet nga ministria pérgjegjése pér turizmin, né
pérputhje me dispozitat e nenit 28 té kétij ligji.



41. “Ministri pérgjegjés pér turizmin” &sht€ autoriteti pérgjegjés pér drejtimin e
veprimtaris€ shtetérore t€ turizmit.

42. “Ministria pérgjegjése pér turizmin” é&sht€ personi juridik publik gé mbéshtet, né
aspektin teknik, veprimtariné shtetérore t€ ministrit pérgjegjés pér turizmin.

43. “Aktivitete kulturore” jané€ arti, kércimi, drama, festivalet, prodhim filmash, folklori,
letérsia, muzika, historia gojore, kénga, prodhime té€ radios, televizionit dhe video e prodhime té
tjera elektronike dhe t€ kompjuterizuara, ¢do lloj kombinimi i tyre ose aktivitet tjetér g€ kremton,
ruan, zhvillon ose nxit kulturén e popullit shqiptar dhe g€ pélgehet nga turistét.

44. “Puné artizanale” jané puné t€ béra me doré pér t€ prodhuar artikuj pér shitje pér
turistét dhe pérfshin punime druri, punime argjendi, géndistari, punime né llak/vernik, prodhime
xhami, kostumet, gdhendje, punime guri, piktura, geramiké, shportari dhe ndonjé 1loj tjetér punimi
t& emértuar si i tillé nga ministria n€ ndonjé buletin t€ botuar né Fletoren Zyrtare.

45. “Suvenir” jané mallra, harta, fotografi, kartolina dhe mallra té tjera t€ kétij lloji, t€ tjera
nga ato t€ béra me doré€, g€ u shiten turistéve si pérkujtues té vizit€s s€ tyre né Shqipéri.

KREU II
PARIMET E ZHVILLIMIT TE QENDRUESHEM TE TURIZMIT

Neni 5
Parimet kryesore té zhvillimit té géndrueshém té turizmit

1. Turizmi dhe veprimtarité e tjera t€ lidhura me t€ mbéshteten né parimin e zhvillimit té
géndrueshém, né pérputhje me trashégiminé kulturore kombétare, traditat dhe zakonet e popullit
shqiptar, si dhe né parimin e mbrojtjes e t€ pérdorimit t&€ njéjté t& burimeve turistike.

2. Parimi i zhvillimit t€ géndrueshém té turizmit sigurohet népérmjet:

a) organizimit dhe zbatimit t€ planifikimit turistik né nivel vendor, si pjesé pérbérése e
zhvillimit t€ géndrueshém té turizmit né nivel kombétar;

b) pérfshirjes sé organeve t€ ndryshme publike, t€ sektorit privat, shogatave profesionale,
tregtare e t€ mbrojtjes s€ konsumatorit, t€ OJF-ve pérkatése, si dhe t€ popullsis€é n€ procesin e
planifikimit;

¢) planifikimit dhe administrimit turistik, duke respektuar mbrojtjen e mjedisit dhe té
burimeve natyrore;

¢) shpérndarjes sé€ barabart¢ t€ avantazheve dhe t€ kostove nd€rmjet promovuesve té
turizmit, komunave, bashkive, garqgeve dhe popullsisé né vendet pritése;

d) informimit, arsimimit, motivimit dhe pérfshirjes s€¢ popullsis€ vendase né procesin e
krijimit t€ lehtésive té turizmit;

dh) vleré€simit paraprak t€ projekteve me pérfitim t€ lehtésive, sipas programeve té
financimit dhe té ndikimeve t€ mundshme té tyre pas zbatimit;

e) pérfshirjes s€ popullsisé vendase né hartimin e programeve t€ pérbashkéta pér zhvillimin e
turizmit.

3. Institucionet pérgjegjése pér zhvillimin e géndrueshém té turizmit:

a) sigurojné dhe garantojné pérdorimin e géndrueshém té burimeve turistike, mbrojtjen e
ruajtjen e mjedisit, masa mbrojtése dhe monitorim, né pérputhje me strategjit€ kombétare dhe
lokale, si dhe programet vjetore t€ turizmit t€ miratuara nga Késhilli i Ministrave;

b) promovojné interesin publik né zonat e zhvillimit t€ turizmit;

c) garantojné sigurin€é, mbrojtjen e t€ drejtave, té interesave dhe pronén e turistéve;

¢) mbrojné, zhvillojné dhe pérdorin burimet turistike, pér t€ maksimizuar potencialin e tyre
ekonomik dhe administrimin né ményré uniforme pér pérmirésimin e tyre pér zhvillim t&
géndrueshém.



KREU III
STRUKTURAT INSTITUCIONALE PER TURIZMIN

Neni 6
Ministria pérgjegjése pér turizmin

Ministria pérgjegjése pér turizmin ka kéto detyra:

a) zbaton parimet bazé té€ zhvillimit t€ turizmit, né pérputhje me dispozitat e kétij ligji dhe
me aktet ligjore e nénligjore né fuqi, né késhillim dhe bashképunim me komunitetin e biznesit té
turizmit;

b) paraget pér miratim né Késhillin e Ministrave linjén e veprimit dhe strategjiné kombétare
té turizmit;

c) zbaton dhe pérkrah/mbéshtet linjén e veprimit dhe strategjiné kombétare, si dhe mbikéqyr
realizimin e saj;

¢) mbéshtet, mbron, zhvillon dhe promovon burimet turistike, kulturén dhe trashégiminé
materiale e jomateriale t€ popullit shqiptar, né pérputhje me linjén e veprimit dhe né bashképunim
me institucionet gendrore, vendore, sektorin privat t€ turizmit dhe shogériné civile.

Neni 7
Komiteti Ndérministror pér Turizmin

1. Komiteti Ndérministror pér Turizmin, né vazhdim KNT, €shté njé organ késhillimor i
Késhillit t€ Ministrave, sipas nenit 11 té ligjit nr.9000, dat€ 30.1.2003 “Pér organizimin dhe
funksionimin e Késhillit t¢ Ministrave”.

2. Komiteti Ndé€rministror pér Turizmin, pé€rvec detyrave t€ tjera q¢ mund t'i caktohen né
aktin e krijimit, shqyrton:

a) strategjit€ e zhvillimit t€ turizmit né Republikén e Shqipérisé dhe planet e veprimit né
nivel kombétar dhe né zonat pilot pér zhvillimin e turizmit;

b) orienton politikat pér zhvillimin e njé industrie t€ géndrueshme t€ turizmit n€ Republikén
e Shqipéris€, né funksion t€ zbatimit t€ standardeve.

Neni 8
Komiteti Késhillimor i Sektorit Privat té Turizmit

1. Komiteti Késhillimor i Sektorit Privat t€ Turizmit, né vazhdim KKSPT, krijohet si njé
organ késhillimor pér kété sektor, qé funksionon né varési t€ ministrit pérgjegjés pér turizmin.
Veprimtaria e KKSPT-s€ zhvillohet né pé€rputhje me rregulloren e miratuar me urdhér t€ ministrit
pérgjegjés pér turizmin.

2. KKSPT-ja kryesohet nga ministri pérgjegjés pér turizmin dhe né€ pérbérje t€ tij ka
pérfagésues nga t€ gjitha shoqgatat kombétare profesionale té€ operatoréve e agjentéve té€ udhétimit,
hoteleve, njésive akomoduese, guidave turistike dhe sipérmarrjeve té tjera turistike qé operojné né
fushén e turizmit, si dhe institucione/donatoré ndérkombétaré.

3. KKSPT-ja ka kéto detyra:

a) trajton dhe shqyrton ¢éshtje qé kané lidhje me veprimtaring turistike té sektorit privat ose
g€ mund t€ dalin gjat€ ushtrimit t€ késaj veprimtarie;

b) siguron bashképunim ndérmjet sektorit privat dhe ministris€ pérgjegjése pér turizmin pér
céshtje g€ mund té lindin gjaté zhvillimit t€ turizmit, zbatimit t€ Strategjis€¢ Kombétare t€ Turizmit
dhe planit t&€ veprimit;

c) jep informacione pér sektorin privat t€ turizmit dhe i sugjeron ministris€ pérkatése
marrjen e masave pér ¢éshtje qé kané t€ béjné me turizmin.



Neni 9
Agjencia Kombétare e Turizmit

1. Agjencia Kombétare e Turizmit, né vazhdim AKT, krijohet si ent publik buxhetor, me
statusin e personit juridik publik, né varési t€ ministrit pérgjegjés pér turizmin.

2. AKT-ja ka si objekt dhe géllim:

a) t& pérkrahé/ndihmojé dhe t€ mbéshtesé sigurimin e financimit pér personat juridiké e
fiziké, qé kryejné ose kané géllim t€ kryejné sipé€rmarrje turistike;

b) t€ hartojé programet e asistencés financiare pér projektet turistike, t€ cilat, népérmjet
ministrit pérgjegjés pér turizmin, ia paraget komisionit té¢ ndihmés shtetérore, né pérputhje me ligjin
nr. 9374, daté 21.4.2005 “Pér ndihmén shtetérore”;

¢) t&¢ menaxhojé fondin kombétar t€ zhvillimit t€ turizmit, né pérputhje me programin e
miratuar t€ asistencés financiare;

¢) té inspektojé dhe té garantojé zbatimin e kushteve, né bazé té t€ cilave u éshté dhéne
asistenc€ financiare personave g€ kryejné sipérmarrje turistike;

d) t€ kontrollojé zbatimin dhe plot€simin e kritereve pér marréveshjet ekzistuese t€ qirasé
dhe pér marréveshjet e zhvillimit, t€ lidhura me subjektet;

dh) t€ sigurojé ose t€ ndihmojé né sigurimin e shérbimeve e té lehtésive pér biznesin privat
té turizmit, népérmjet tarifave t€ miratuara pér kéto shérbime;

e) t€ administrojé t€ ardhurat g€ realizohen nga shérbimet e ofruara ndaj biznesit turistik dhe
qé pérftohen nga grantet/donacionet apo burime t€ tjera financimi t€ ligjshme;

€) t€ kryejé funksionet qé kané lidhje me promocionin dhe marketingun né fushén e turizmit
dhe funksione té tjera t€ pércaktuara né kété ligj.

3. Statuti i AKT-sé, organizimi, ményra e funksionimit dhe kompetencat miratohen me
vendim t€ Késhillit t¢ Ministrave, me propozimin e ministrit pérgjegjés pér turizmin.

4. Drejtori i AKT-s€ emérohet, lirohet dhe shkarkohet nga ministri pérgjegjés pér turizmin,
né pérputhje me aktet ligjore né fuqi.

Neni 10
Struktura dhe organika e AKT-sé

Struktura dhe organika e AKT-sé€ pércaktohen me urdhér t&€ Kryeministrit, me propozimin e
ministrit pérgjegjés pér turizmin.

Neni 11
Komisioni i Standardeve té Turizmit

1. Komisioni i Standardeve té Turizmit, né vazhdim KST, &éshté njé strukturé qé shqyrton
kérkesat pér marrjen e certifikatave, si dhe kérkesat pér marrje, ripértéritje, transferim dhe/apo
hegje licence dhe ia paraget pér miratim ministrit pérgjegjés pér turizmin, sipas nenit 28 té kétij
ligji.

2. Organizimi i kétij komisioni, detyrat dhe pérgjegjésité e anétaréve t€ tij miratohen me
urdhér t€ vecanté t€ ministrit pérgjegjés pér turizmin.

3. Rregullorja e funksionimit té kétij komisioni miratohet me urdhér t€ ministrit pérgjegjés
pér turizmin.

4. Né asnjé rast anétarét e KST-sé nuk duhet té kené konflikt interesash me subjektet qé
kérkojné t€ licencohen. Né té kundért, veprohet né pérputhje me ligjin nr. 9367, daté 7. 4. 2005
“Pér parandalimin e konfliktit t€ interesave” dhe me aktet e tjera ligjore e nénligjore né fuqi.



Neni 12
Zyra e Shérbimit Turistik

1. Zyra e Shérbimit Turistik, mé tej ZSHT, krijohet si person juridik publik dhe si strukturé
buxhetore né varési t€ ministrit pé€rgjegjés pér turizmin, me objekt t€ veprimtaris€ dhénien e
informacionit pér turistét, pér hyrjen, shérbimet dhe lehtésité e mundshme pér vendet dhe pikat me
interes pér turistét, si dhe shqyrtimin e trajtimin e ankesave té shtetasve, vendas ose t€ huaj, kundrejt
hotelieréve, pronaréve té restoranteve, guidave turistike, agjentéve t€ udhétimit, organizatoréve
turistik€ dhe sipérmarrjeve t€ tjera turistike pér mallrat dhe shérbimet e ofruara nga ata.

2. ZSHT-ja éshté e organizuar n¢ degé rajonale t&€ shtrira né bazé qarku.

3. Struktura dhe organika e ZSHT-s€ miratohen nga ministri pérgjegjés pér turizmin.

4. Rregullorja e shqyrtimit dhe e trajtimit t€¢ ankesave miratohet me urdhér t€ ministrit
pérgjegjés pér turizmin.

Neni 13
Drejtimi dhe kompetencat e ZSHT-sé

1. ZSHT-ja drejtohet nga drejtori, i cili emérohet, lirohet dhe shkarkohet nga ministri
pérgjegjés pér turizmin, né pérputhje me aktet ligjore né fuqi.

2. ZSHT-ja ka kéto kompetenca:

a) jep informacion pér turistét pér vendet dhe pikat turistike, si dhe shpérndan broshura pér
shérbimet turistike qé ofrohen né kéto vende e pika;

b) regjistron dhe krijon bazén e té dhénave pér hyrjet e turistéve dhe mban statistika pér
numrin e vizitoréve dhe vendet e pikat turistike mé té frekuentuara;

c) mbledh dhe harton, n€ bashképunim me népunésit e turizmit t€ njésive t€ geverisjes
vendore, raporte periodike statistikore, t€ cilat ia paraget ministrit dhe kryen inspektim pér
regjistrimin e klientéve;

¢) regjistron ¢do kérkesé dhe ankesé g€ paraqitet nga turistét, pérfagésues té€ tyre dhe nga
shoqatat konsumatore dhe evidenton t€ metat dhe shkeljet e konstatuara nga subjektet e ndryshme té
dispozitave té kétij ligji;

d) bashképunon me strukturat e rendit publik dhe jep informacionin e nevojshém pér rastet
gé jané né kompetencé té organeve t€ rendit, pér t€ ndérhyré sa heré g€ cenohen siguria dhe jeta e
turistéve;

dh) merr pjesé gjat€ trajtimit t€ ankesave t€ shtetasve, vendas apo t€ huaj, ndaj hotelieréve,
pronaréve t€ restoranteve, guidave turistike, agjentéve t€ udhétimit, organizatoréve turistiké dhe
sipérmarrjeve té€ tjera turistike pér shérbimet e ofruara;

e) bén, pér cdo ankesé, verifikimet pérkatése dhe, n€ bazé té fakteve, vepron si mé poshté:

i) hedh poshté ankesén e turistit;

ii) urdhéron subjektet e pérmendura né shkronjén “dh” t€ késaj pike t€ démshpérblejné,
plotésisht ose pjesérisht, klientin q€ €shté ankuar;

iii) urdhéron pronarin e sip€rmarrjes turistike t&¢ kompensojé klientin;

iv) mban procesverbalin pérkatés, i cili nénshkruhet nga palét dhe vendos gjobén pérkatése
pér kundérvajtésin.

Neni 14
Kompetencat e drejtorit té¢ ZSHT-sé

Drejtori i ZSHT-sé ka kéto kompetenca:

a) drejton veprimtariné e késaj zyre, n€ pérputhje me dispozitat e kétij ligji dhe aktet e tjera
ligjore e nénligjore né fuqi;

b) mbikéqyr zbatimin nga subjektet dhe sipérmarrésit turistiké t€ dispozitave té kétij ligji dhe
té akteve nénligjore t€ dala né€ zbatim té tij;



c¢) vendos gjobat ndaj personave fiziké/juridiké, subjekte té kétij ligji, kur véren kundérvajtje
administrative;

¢) zbaton detyrat dhe pérgjegjésité e ngarkuara nga ministri pérgjegjés pér turizmin, né
pérputhje me rregulloren e trajtimit t€ ankesave, sipas pikés 4 t€ nenit 12 té kétij ligji.

Neni 15
Njésité e geverisjes vendore dhe detyrat e tyre pér turizmin

Njésité€ e geverisjes vendore, né zbatim t€ kétij ligji, kané detyré:

a) t€ krijojn€ inventarin e burimeve kryesore turistike t€ njésisé s€ geverisjes vendore dhe
inventarin e bizneseve turistike né nivel vendor;

b) t€ pércjellin, né ményré periodike, dy heré né vit, inventarét e mésipérm prané ministrit
pérgjegjés pér turizmin, pér krijimin e bazés s€ t€ dhénave né nivel kombétar;

c) t€ japin asistenc€ teknike pér krijimin dhe zhvillimin e bizneseve turistike, né pérputhje
dhe né zbatim t& kétij ligji;

¢) t€ mbikéqyrin zbatimin e dispozitave t€ kétij ligji dhe t€ rregullave t€ tjera ligjore nga
subjektet private, qé ushtrojné veprimtari né fushén e turizmit dhe t€ propozojné masat pérkatése pér
institucionet.

KREU IV
PLANIFIKIMI I ZHVILLIMIT TE TURIZMIT

Neni 16
Klasifikimi i burimeve turistike

1. Burimet turistike né Republikén e Shqipérisé klasifikohen né:

a) burime natyrore turistike, ku pérfshihen pejzazhet natyrore, zonat e mbrojtura, vegorité
gjeografike e biologjike, kushtet klimatike, detare, hidrografike dhe objektet e tjera fizike, natyrore
apo gjeomonumentale, qé jané térheqése pér turisté;

b) burime njerézore turistike, g€ ndahen né:

i) burime materiale njerézore turistike, ku pérfshihen ndértesat historike, reliket e ndértimet
e tjera, si dhe artifaktet;

ii) burime jomateriale njerézore turistike, gé nénkupton veprimtarit€ e ndryshme kulturore.

2. Burimet turistike pérfshijné si ato qé€ shfrytézohen né ményré tregtare, edhe ato qé€ nuk
pérdoren né kété ményre.

Neni 17
Regjistri kombétar i burimeve turistike

1. Ministria pérgjegjése pér turizmin harton dhe administron regjistrin kombétar t€ burimeve
turistike.

2. Ministria pérgjegjése pér turizmin identifikon, inventarizon dhe promovon burimet
turistike, népérmjet sigurimit t&€ t€ dhénave t€ lidhura me to, qé kané organet publike t€ geverisjes
gendrore apo vendore, t€ caktuara pér administrimin e burimeve turistike.

3. Pérditéson ¢do vit té dhénat né regjistrin kombétar t&€ burimeve turistike.

4. Pronarét ose organet administruese t€ burimeve turistike regjistrojné burimet turistike né
regjistrin kombétar t€ burimeve turistike.



Neni 18
Pérgjegjésia pér administrimin e burimeve turistike

1. Personat juridiké dhe fiziké, organet publike gendrore dhe vendore apo personat privaté,
gé zotérojné ose administrojné burime turistike, jané pérgjegjés pér administrimin e tyre, né
pérputhje me két€ ligj dhe aktet nénligjore t€ lidhura me té.

2. Organet e geverisjes vendore jané pérgjegjése pér bashkérendimin e punés sé bashkive,
komunave dhe organeve publike, t€ angazhuara né zhvillimin e turizmit brenda territorit t€ tyre, pér
mbrojtjen, rritjen dhe pérdorimin e burimeve turistike pér maksimizimin e potencialit ekonomik t&
tyre, né pérputhje me nenin 5 t€ kétij ligji.

Neni 19
Mbéshtetja pér zhvillimin e turizmit

Organet shtetérore, né bashképunim dhe né kujdesin e ministrit e t€ ministrisé pérgjegjése
pér turizmin, ndihmojné zhvillimin e turizmit:

a) duke hartuar planet e zhvillimit t€ turizmit pér ¢do bashki dhe komuné;

b) duke dhéné informacion turistik dhe duke organizuar veprimtari arsimuese dhe
promovimi;

c) duke marré masa pér zhvillimin e infrastrukturés dhe krijimin e lehtésive né€ zonat e
zhvillimit turistik, fshatrat turistike, zonat turistike, vendet turistike dhe pikat turistike;

¢) duke mbéshtetur investimet né turiz€m né zonat e thella malore dhe me popullsi té rrall€;

d) duke propozuar politika t€ lehtésive fiskale pér bizneset turistike, pér individét dhe
subjektet juridike né zonat e zhvillimit turistik, fshatrat turistike, vendet dhe pikat turistike, qé
veprojné né sipérmarrjet turistike.

Neni 20
Pércaktimi i zonave, i vendeve dhe i pikave turistike

Pércaktimi i zonave, i vendeve dhe i pikave turistike béhet né€ bazg t€ masterplanit kombétar
té zhvillimit t€ turizmit, t€ regjistrit t€ burimeve turistike dhe planifikimit t¢ zhvillimit ekonomiko-
social té tyre.

Neni 21
Procedura pér pércaktimin e njé fshati turistik dhe lehtésité e pérfitimit té asistencés financiare

1. Standardet, kriteret dhe procedurat pér pércaktimin dhe njohjen e njé fshati turistik
parashikohen né rregulloren e miratuar me urdhér t€ ministrit pérgjegjés pér turizmin.

2. Propozimi pér njohjen e njé fshati turistik paraqitet nga organet e geverisjes vendore,
AKT-ja dhe/ose nga persona juridiké publiké ose privat€ te ministri pérgjegjés pér turizmin dhe
pérmban kéto dokumente:

a) raportin pér p€rmbushjen e standardeve dhe t€ kritereve t€ pércaktuara né rregullore,
sipas pércaktimit t€ pikés 1 t€ kétij neni dhe standardet e kriteret mjedisore t€ ndikimit né mjedis,
sipas legjislacionit né fuqi;

b) njé kopje t€ planit t&€ hollésishém té zhvillimit t& turizmit;

¢) planin, ku identifikohen burimet njerézore, infrastruktura dhe shérbimet teknike né
dispozicion dhe projektet pér zhvillimin e tyre né t€ ardhmen;

¢) planin e terrenit t€ rezervuar pér zgjerim dhe krijim té fshatit turistik.

3. Procedura pér njohjen e njé fshati turistik nuk duhet t€ kalojé 60 dit€¢ nga depozitimi i
kérkesés dhe i dosjes pérkat€se né ministriné pérgjegjése pér turizmin. Pas mbarimit t€ kétij afati,
kérkesa quhet e miratuar.

4. Pérfitimi i lehtésive dhe i asistencés financiare pér njé fshat turistik béhet né pé€rputhje me
pércaktimet e procedurave t€ pérmendura né nenin 26 té kétij ligji.



Neni 22
Planifikimi i zhvillimit té turizmit

1. Planifikimi i zhvillimit t€ turizmit béhet né bazg té:

a) regjistrit kombétar t€ burimeve turistike;

b) planeve, né nivel kombétar, qarku, bashkie dhe komune, pér zhvillimin e turizmit;

c¢) orientimit ndaj zonave té zhvillimit turistik dhe aty ku zhvillimi turistik éshté né gjendje té
nxisé ristrukturimin social-ekonomik.

2. Planet pér zhvillimin e turizmit shqyrtohen dhe rishihen periodikisht, pér t€ siguruar
pérputhshméri me situatén e zhvillimit social-ekonomik n€ nivel kombétar, qarku, bashkie dhe
komune.

Neni 23
Pérmbajtja e planeve té zhvillimit té turizmit

Planet e zhvillimit t€ turizmit pérgatiten né pérputhje me dispozitat e kétij ligji. K&to plane
pérmbajné:

a) parashikimet pér zhvillimin e turizmit dhe pércaktimin e zonave t€ vecanta pér kété
géllim;

b) vlerésimin e kapitalit t€ investimit t€ investitoréve t&€ ndryshém, né pérputhje me planet né
nivel kombétar, bashkie dhe komune, t€ zhvillimit pér njé periudhé prej 5 vjetésh, 10 vjet€sh ose mé
gjaté;

c) parashikimet e planit t€ punimeve né infrastrukturén e zonés, té vendeve dhe pikave
turistike, né pérputhje me potencialin turistik dhe planet e zhvillimit social-ekonomik kombétar,
rajonal dhe vendor;

¢) parashikimet e veprimtarive té promocionit dhe marketingut;

d) parashikimet e veprimtarive arsimuese dhe t€ vazhdimésisé€ s€ zhvillimit profesional.

Neni 24
Hartimi i planeve hapésinore pér zhvillimin e turizmit

1. Hartimi i planeve hapésinore pér zhvillimin e turizmit duhet t¢ mbéshtetet né€ strategjiné e
zhvillimit t€ turizmit dhe t€ sigurojé zbatimin e parimeve t€ zhvillimit t€ géndrueshém turistik.

2. Miratimi dhe kontrolli i planeve té€ zhvillimit hapésinor, g€ kryhet nga institucionet
pérkatése, sipas ligjeve pérkatése pér urbanistikén, duhet t€ sigurojé pérputhjen me objektivat
strategjiké t& zhvillimit t€ turizmit.

KREU V
FONDI I ZHVILLIMIT TE TURIZMIT DHE PROGRAMET E ASISTENCES FINANCIARE

Neni 25
Fondi i zhvillimit té turizmit

1. Krijohet fondi i zhvillimit t€ turizmit, si pjesé e programit t€ zhvillimit t€ turizmit, i cili
administrohet nga AKT-ja, pér sigurimin dhe pérmirésimin e zhvillimit t€ sektorit t€ turizmit, duke
promovuar mbrojtjen dhe ruajtjen e zonave, t€ vendeve dhe pikave turistike, vlerat e trashégimisé
kulturore dhe mbéshtetjen e profesionalizmit né sektorin e turizmit.

2. Pérve¢ Buxhetit té Shtetit, fondi i zhvillimit t€ turizmit shfryt€zon edhe burime té tjera
financiare, si:

a) tarifat pér licencat e dhéna nga ministri pérgjegjés pér turizmin, né pérputhje me kété ligj;

b) t€ ardhurat nga qiraté e trojeve, sipas marréveshjeve té€ lidhura me subjektet qé zhvillojné
veprimtari turistike, sipas akteve nénligjore né fuqi;



c) donacionet nga organizatat jofitimprurése dhe subjekte té tjera, sipas marréveshjeve té
lidhura mes tyre dhe ministrisé.
3. Késhilli i Ministrave miraton ményrén e pérdorimit t€ fondit t€ zhvillimit té turizmit.

Neni 26
Programet e asistencés financiare pér sipérmarrjet dhe projektet turistike

1. Ministria, népérmjet AKT-s€, pérgatit programe pér sigurimin e asistenc€s financiare pér
realizimin e projekteve.

2. Kéto programe duhet t€ jené né pé€rputhje me objektivat e kétij ligji dhe té sigurojné e té
pérmirésojné sektorin e turizmit, t€ mbrojné, t€ ruajné dhe t€ promovojné vendet turistike dhe vlerat
e trashégimisé kulturore, t€ mbéshtesin, té pé€rkrahin ose t€ mundésojné zhvillimin e veprimtarive
kulturore, si dhe t€¢ mbéshtesin profesionalizmin né sektorin e turizmit.

3. Asistenca financiare pér kéto programe mund t€ jepet né¢ formé granti, huaje ose
pérjashtimi nga taksat apo si njé kombinim i tyre.

4. Kushtet dhe kriteret pér pérfitimin e asistenc€s financiare pércaktohen me vendim té
Késhillit t&¢ Ministrave, né pérputhje me kérkesat e kétij ligji dhe dispozitat ligjore e nénligjore né
fuqi.

Neni 27
Organizimi i kontrollit pér ményrén e pérdorimit té granteve,
huave dhe pérfitimeve té tjera financiare

1. Cdo person ose strukturé e autorizuar nga ministri pér zhvillimin e turizmit ka t€ drejté,
né ¢do kohé, t& inspektojé subjektin qé zhvillon veprimtari turistike, i cili ka pérfituar nga grantet,
huaté ose taksat e pérmendura n€ pikén 3 t€ nenit 26 t€ kétij ligji, pér t€ paré nése jané pérdorur né
pérputhje me kushtet e pércaktuara né€ pikén 4 t€ nenit 26 t€ kétij ligji.

2. Nése subjekti, qé€ ka pérfituar asistencé financiare, nuk ka zbatuar kushtet e pércaktuara
pér pérdorimin e saj, ministri pérgjegjés pér turizmin ka kompetencé té vendosé, pérvec gjobave té
pércaktuara né nenin 45 t€ kétij ligji, edhe ndérprerjen e asistencés financiare, né pérputhje me kété
ligj dhe aktet nénligjore t€ dala n€ zbatim té tij.

KREU VI
STANDARDET DHE LICENCIMI

Neni 28
Standardet e sipérmarrjeve turistike

1. Standardet, kriteret, rregullat e licencimit, procedurat pér aplikim, ripértéritje, transferim
dhe heqgje licence né fushén e turizmit miratohen me vendim té Késhillit t€¢ Ministrave dhe né
pérputhje me kérkesat e kétij ligji.

2. Licencimi pér ushtrimin e veprimtarisé s€ turizmit béhet nga ministri pérgjegjés pér
turizmin.

Neni 29
Kategorizimi

KST-ja, pasi shqyrton kérkesat e personit fizik e juridik, vendas e t€ huaj, 1 pajis ata me:

a) certifikat€ pér hotele dhe njési akomodimi, pér drejtimin e biznesit né ndértesat e
pércaktuara né te;

b) licencé pér guidé turistike.



KREU VII
HOTELET, NJESITE AKOMODUESE DHE RESTORANTET TURISTIKE

Neni 30
Kriteret e ndértimit té njésive akomoduese dhe té restoranteve turistike

1. Ministri pérgjegjés pér turizmin miraton rregulloren pérkatése t€ kérkesave pér
projektimin dhe ndértimin e njésive akomoduese e t€ restoranteve turistike, e cila éshté e
detyrueshme té pérfshihet né rregulloret e ndértimit nga institucionet pérkatése.

2. Nuk jepet asnjé lloj certifikate pér hotelet apo njési té tjera akomoduese g€ nuk plotésojné
kérkesat e mésipérme.

Neni 31
Regjistrimi dhe klasilikimi i hoteleve, njésive akomoduese dhe i restoranteve turistike

1. Ministri pérgjegjés pér turizmin pércakton né rregullore kérkesat pér:

a) regjistrimin e hoteleve apo t€ njésive akomoduese, ku ofrohet akomodim fjetjeje, pér
géllime tregtare apo biznesi;

b) regjistrimin e restoranteve pér turisté;

c¢) klasifikimin e hoteleve, njésive té akomodimit dhe t€ restoranteve turistike.

2. Ministri pérgjegjés pér turizmin siguron njé shpjegues t€ kérkesave t€ pércaktuara né
pikén 1 t€ kétij neni.

Neni 32
Inspektimi i hoteleve, njésive akomoduese, restoranteve dhe sipérmarrjeve té tjera turistike

1. Ministria pérgjegjése pér turizmin, népérmjet strukturés pérkat€se, me njoftim me
shkrim, mund t'i kérkojé ¢do personi gé drejton njé hotel ose njési tjetér akomodimi pér turisté, njé
restorant apo sipérmarrje turistike:

a) lejimin e népunésit t€ autorizuar pér inspektim té€ hyjé né mjediset ku zhvillohet biznesi;

b) informacion, né formé raportesh, sipas specifikimit né njoftimin me shkrim.

2. Ministria pérgjegjése pér turizmin bashképunon me organe t€ tjera publike pér té
shmangur mbivendosje inspektimesh.

Neni 33
Detyrimi pér ekspozimin e emrit té biznesit dhe detyrime té tjera

1. Cdo sipérmarrje turistike ka detyrimin t€ ekspozojé né vend t€ dukshém pér publikun
emrin e biznesit, si dhe procedurén e ankimit, e cila duhet t€ jet€ né¢ shqip dhe né anglisht.

2. Cdo sipérmarrje turistike ka detyrimin t€ shénojé né t€ gjitha faturat, letérkémbimet,
déftesat, raportet dhe broshurat gé pérdor emrin e biznesit/shogérisé.

3. Cdo njési akomoduese, restorant turistik apo agjenci turistike duhet t&€ ekspozojé dukshém
listat € ¢gmimeve pér produktin dhe shérbimin g€ ofron.

4. Cdo njési akomoduese apo restorant turistik mban pérgjegjési, pér sa kohé g€ klienti
géndron atje, pér sigurimin e jetés sé€ tij, t€ standardeve té shérbimit g€ ai ofron dhe pér ¢cdo dém té
shkaktuar né shéndetin, siguriné dhe pronén e klientit, né pérputhje me dispozitat ligjore né fuqi.

Neni 34
Mbledhja dhe pérpunimi i té dhénave statistikore

1. Pérpunimi i t€ dhénave statistikore duhet t€ pérfshijé kapacitetin e njésive akomoduese,



numrin e turistéve e t€ ekskursionistéve, numrin e netéve t€ géndrimit dhe informacion pér kérkesén
e tregut turistik.

2. T€ dhénat statistikore duhet té jené t€ vérteta, cilésore dhe té disponueshme pér t'iu
transmetuar subjekteve t€ interesuara brenda dhe jashté vendit.

3. Hotelieri apo ¢do pronar i njésisé akomoduese duhet t€ sigurojé nga ¢do person, gé
strehohet ose fle né hotel pér t€ paktén njé naté, emrin e plot€, adresén e banimit, kombésiné ose
nénshtetésiné, numrin dhe vendin e léshimit té pasaportés dhe pérpara largimit nga hoteli edhe
destinacionin e ardhshém apo adresén, nése dihet prej tij.

Kéto t€ dhéna shénohen né formularét pérkatés dhe i dorézohen ¢do muaj Zyrés s€¢ Shérbimit
Turistik.

4. Hotelieri apo ¢do pronar i njésis€ akomoduese mban njé raport me shkrim té
informacionit t¢ dhéné€, sipas kétij neni, i cili duhet t€ jeté i hapur pér inspektim nga népunési i
ministrisé€, i caktuar pér t€ inspektuar, ose nga népunési i ZSHT-s€ né qarqe dhe gendér.

5. Procedurat e mbledhjes, pérpunimit, dhénies s¢ t€¢ dhénave dhe standardizimi i tyre
pércaktohen né rregulloren e miratuar me urdhér t€ ministrit pérgjegjés pér turizmin.

KREU VIII
AGIJENTET E UDHETIMIT DHE OPERATORET TURISTIKE

Neni 35
Agjentét e agjencité e udhétimit dhe operatorét turistiké

Ministri pérgjegjés pér turizmin, me propozimin e strukturés pérkatése, miraton, me urdhér
t& vecanté, kriteret dhe rregullat pér ushtrimin e veprimtarisé s€ agjentéve e agjencive t€ udhétimit e
té operatoréve turistiké, ku parashikohen:

a) kérkesat dhe testimet pér agjentét/agjencité e udhétimit dhe operatorét turistiké;

b) pérgatitjet dhe lehtésité pér personat qé pérfitojné shérbimin;

c) elementet e kontratés pér shitjen ose ofrimin e paketés turistike;

¢) pé€rcaktimin pér reklamimin e shérbimeve turistike;

d) detyra pér t€ ofruar njé shérbim té€ caktuar turistik, pérmes personave t€ kualifikuar.

Neni 36
Shogqéruesi dhe eksperti i udhétimit

1. Ministri pérgjegjés pér turizmin, me rregullore, pércakton procedurat dhe kriteret pér
dhénien e certifikatés sé shoqéruesit dhe t€ ekspertit t€ udhétimit.

2. Cdo agjent udhétimi duhet té& ket€ t€ punésuar shogérues udhétimi, t€ pajisur me
certifikatén pérkatése.

3. Njé agjent/agjenci udhétimi ka té drejt€ t€ punésojé njé person, qé nuk ka certifikatén e
shoqgéruesit t€ udhétimit, pér njé periudhé prove njévjecare.

4. Ministria pérgjegjése pér turizmin, né bashképunim me institucionet e tjera publike,
arsimore dhe profesionale, mundéson ofrimin e kurseve trajnuese njévjecare, né€ bazé t€ programeve
té€ hartuara dhe t€ testimeve pérkatése, pé€r personat e kualifikuar, né pérputhje me ligjin nr.8872,
daté 29.3.2002 “Pér arsimin dhe formimin profesional”.

5. Personat e pajisur me certifikatén e shogéruesit t€ udhétimit, me pérvojé trevjecare né até
pozicion ose pesévjecare né njé pozicion t€ njohur nga drejtuesi, kané té€ drejté t€ marrin certifikatén
e ekspertit t€ udhétimit.

6. Pér shogéruesit dhe ekspertét e udhétimit, té cilét jané pajisur, pérkatésisht, me certifikaté
nga institucionet arsimore-profesionale jashté territorit t€ Republikés sé Shqipéris€, njésimi dhe
njohja e certifikatés pérkatése béhet né pérputhje me rregullat dhe dispozitat ligjore né fuqi.



Neni 37
Vazhdimésia e zhvillimit profesional

1. Ministria pérgjegjése pér turizmin organizon kurse t€ vazhdueshme zhvillimi profesional
dhe seminare pér administratorét, menaxherét, ekspertét e udhétimit, shogéruesit e udhétimit dhe
punonjésit e tjeré t€ agjencive t€ udhétimit dhe t€ operatoréve turistiké.

2. Ministria pérgjegjése pér turizmin krijon njé strukturé t€ formimit profesional, né
pérputhje me ligjin nr.8872, dat€ 29.3.2002 “Pér arsimin dhe formimin profesional”.

Neni 38
Detyrat dhe pérgjegjésité e agjentéve e agjencive té udhétimit dhe té operatoréve turistiké

1. Drejtuesi i njé agjencie udhétimi ose operatori turistik, menaxherét dhe népunésit e tyre
duhet t€ veprojné né pérputhje me dispozitat e kétij ligji dhe t€ pérmbushin detyrimet e méposhtme:

a) t&€ japin informacion t€ sakt€ dhe t€ paanshém, pér t€ mund€suar gé klientét e tyre té
ushtrojné gjykim té€ bazuar né informacion né blerjen e shérbimeve, paketés turistike, si dhe t€ véné
né dispozicion broshurat e udhétimit dhe literaturé tjet€r, q€ ka lidhje me shérbimet qé ofrohen pér
klientét e tyre;

b) reklamat, dokumentet apo botimet, me shkrim ose né formé tjetér, nuk duhet té kené né
pérmbajtje t€ dhéna t€ rreme € mashtrojné publikun. Ato duhet t€ pé€rmbajné ¢mimet dhe
informacionin e pérshtatshém pér klientét;

c) kur béhen ndryshime gjaté pérgatitjeve t€ turit ose udhétimit, duhet t€ véné né dijeni
menjéheré klientét, q€ ata té késhillohen pér situatén dhe té vendosin si duhet t€ veprojné;

¢) cdo c¢éshtje, qé lidhet me pérshkrimin e paketés turistike, ¢cmimin e paketés dhe cdo
kushtézim tjetér, t€ dhéné né kontratén e lidhur me klientin, nuk duhet t€ p€rmbajé informacion t&
paqgarté;

d) té€ sigurojné pér klientin, pérpara mbylljes s€ kontratés, informacion té pérgjithshém pér
procedurat e marrjes s€ vizave, sipas rastit t€ aplikuar, formalitetet shéndetésore, kohén, vendin e
ndalesave ndérmjetése dhe lidhjet e transportit, si dhe t€ dhéna pér emrin dhe numrin e telefonit té
agjentit vendor;

dh) né rastin e udhétimeve t€ minorenéve jashté territorit t€ Republikés sé Shqipérisé, té
sigurojné informacion dhe vendosjen e kontaktit me personat pérgjegjés té tyre né vendin e banimit;

e) t€ mbajn€ pérgjegjési pér ¢do démtim t€ interesave t€ klientéve, g€ vijné€ si rezultat i
dobésive té shérbimit dhe t'i kompensojné ata sipas masés sé démit té shkaktuar.

2. Operatorét turistiké, pérve¢ detyrimeve t€ dhéna né pikén 1 té€ kétij neni, duhet:

a) té japin, pé€r ¢do shérbim té bleré, njé faturé, bileté ose vértetim, g€ pérmban njé numér
progresiv, si prové pagese, ndérsa kopje t€ kétyre dokumenteve duhet t€ mbahen pér té€ paktén njé
vit nga data e 1&€shimit;

b) t€ mbajné nj€ raport t€ ankesave né ndértesén ku ofrohen shérbimet.

3. Agjentét e udhétimit, pérve¢ detyrimeve té€ dhéna né pikén 1 t€ kétij neni, duhet:

a) t€ véné né dijeni klientét e tyre pé€rpara se t€ béhet ndonjé kontraté rezervimi pér kushte té
tjera té publikuara, qé€ vlejné pér pérgatitjet e paketés s€ tyre t€ udhétimit;

b) t€ sigurohen se klientéve t€ tyre u jané shitur ture, akomodime dhe pérgatitje pér
udhétime, né pérputhje me kérkesat e tyre individuale.

Neni 39
Regjistrimi i udhétimeve

1. Njé operator turistik, q€ merr njé automjet turizmi pér ta shfrytézuar pér turizém,
plotéson njé raport me shkrim ose dosje t€ kompjuterizuar té specifikuar, brenda 14 ditéve nga
pérfundimi i udhétimit turistik, pér ¢do dité€ té pérdorimit t€ automjetit, sipas formularit t€ miratuar
nga ministri pérgjegjés pér turizmin.



2. Operatori turistik duhet t€ mbajé raporte ose dosje té kérkuara pér tre vjet, qé nga data e
kthimit nga udhétimi, t€ specifikuara dhe si¢ kérkohet né két€ nen.

Neni 40
Mosmarréveshjet me Kklientét

Neé rast mosmarréveshjeje me klientin, operatori turistik ose agjenti i udhétimit duhet:

a) t€ béjé cdo pérpjekje pér t€ arritur né njé zgjidhje me marréveshje dhe t€ shpejt€ me
klientét;

b) té sigurojé q€ cdo korrespondencé té trajtohet brenda periudhave kohore t&€ méposhtme:

i) jo mé voné se 14 dit€ nga data e marrjes sé kérkesés/ankes€s nga klienti;

ii) jo mé voné se 28 dité nga data e marrjes s€ njoftimit pér njé pérgjigje t€ hollésishme pér
t'ia dérguar klientit.

KREU IX
TRANSPORTI TURISTIK DHE SIPERMARRJET E TJERA TURISTIKE

Neni 41
Rregullat pér transportin turistik

1. Me propozimin e strukturés pérgjegjése né ministri, ministri miraton rregullat specifike
pér kategorizimin e subjekteve qé ofrojné transport turistik udhétarésh tokésor, ajror e ujor, pasi té
kené marré licencén pérkatése nga ministria pérgjegjése e transporteve, né pérputhje me dispozitat
ligjore né fuqi. Komisioni i Standardeve té Turizmit, pas shqyrtimit t€ kérkesés dhe dokumentacionit
pérkatés, i propozon ministrit dhénien ose refuzimin e kategorizimit subjektit kérkues.

2. Rregullorja specifike pér kategorizimin e transportit turistik duhet t€ pérmbajé:

a) kriteret pér klasifikimin e automjeteve pér transport turistésh;

b) kualifikimin e shoferit;

c) kérkesat e sigurisé pér automjetin dhe funksionimin e tij;

¢) ofrimin e shérbimeve dhe t€ leht€sive t€ duhura pér pasagjerét;

d) dispozita pér reklamimin e shérbimit;

dh) detyrat pér ekspozimin e ¢cmimeve;

e) kushte t€ tjera, t€ cilat vlerésohen té nevojshme pér transport turistik udhétarésh.

Neni 42
Guida turistike

1. Ministria, né bashképunim me institucionet e tjera publike, arsimore dhe profesionale,
mundéson ofrimin e kurseve trajnuese njévjecare, né bazé t€ programeve t€ hartuara dhe té
testimeve pérkatése pér personat qé€ kualifikohen né két€ profesion, né pérputhje me ligjin nr. 8872,
daté 29.3.2002 “Pér arsimin dhe formimin profesional”.

2. Me propozimin e KST-s¢, ministri miraton kualifikimet minimale dhe kriteret q¢ duhet té
pérmbushin subjektet pér t'u licencuar si guidé, né pérputhje me fushén dhe profilin e duhur dhe
léshon certifikatat profesionale.

Neni 43
Detyrat dhe pérgjegjésité e guidés turistike

Guidat turistike kané kéto detyra dhe pérgjegjési:

a) japin informacion t€ sakt¢ dhe t€ paanshém pér t'u mundésuar klientéve t€ tyre njé
gjykim, bazuar n€ informacionin pér blerjen e njé udhétimi ose té€ shérbimeve té tjera;

b) véné né dijeni klientét pér ndonjé rrezik shéndetésor ose sigurie gjat€ udhétimit té
propozuar;



c) nuk duhet t€ jené udhérréfyes, nése ngasin makinén, autobusin ose automjetet e tjera pér
turistét;

¢) informacioni g€ japin pér klientét e tyre gjat€ drejtimit t€ njé udhétimi duhet té jeté i sakté
dhe profesional;

d) duhet t€ ken€ informacione, broshura etj. t& guidave turistike, ndérsa jané né detyré dhe
t€ kené njé stemé ose shenjé dalluese si guidé;

dh) duhet t€ demonstrojné etiké profesionale dhe qytetare né shérbimin ndaj klientéve;

e) nuk lejohet t'i kérkojné klientit pérqindje ose pérfitim, pérve¢ sa &éshté parashikuar né
kontratén e shérbimit dhe pér ¢mimin e ekspozuar dhe réné dakord.

Neni 44
Sipérmarrjet e tjera turistike

Sipérmarrjet e tjera turistike, dyqanet e suvenireve dhe t€ prodhimeve artizanale né vendet
dhe pikat turistike, pér funksionimin e tyre duhet t€ plot€sojné kritere t€ pércaktuara nga ministri
pérgjegjés pér turizmin.

KREU X
KUNDERVAJTIET ADMINISTRATIVE

Neni 45
Rastet e kundérvajtjeve administrative

Shkeljet e méposhtme, kur nuk pérb&jné vepér penale, pérbéjné kundérvajtje administrative
dhe ndéshkohen me gjobé si mé poshté:
1. Shkelja e pércaktuar né pikén 1 t€ nenit 27 t& kétij ligji ndéshkohet me 500 000 leké

gjobé.
2. Shkelja e pércaktuar né pikat 1 e 2 t€ nenit 31 t€ kétij ligji ndéshkohet me 20 000 leké
gjobé.
3. Shkelja e pércaktuar né pikat 1, 2 e 3 t€ nenit 33 t€ kétij ligji ndéshkohet me 10 000 leké
gjobéE.
4. Shkelja e pércaktuar né€ pikén 3 t€ nenit 34 t€ kétij ligji ndéshkohet me 20 000 leké gjobé.
5. Shkelja e pércaktuar né pikat 1 e 2 t€ nenit 39 t€ kétij ligji ndéshkohet me 50 000 leké
gjobé.
Neni 46
Ankimi

1. Kundérvajtési, brenda 10 dit€ve nga vénia e gjobés, bén ankim né ZSHT-né¢ g€ ka
vendosur gjobén, e cila shqyrton ankimin dhe, brenda 5 ditéve, njofton subjektin ankues.

2. Kundér vendimit té titullarit t¢ ZSHT-s€, subjekti mund t€ b&jé ankim brenda 7 ditéve né
ministrin€ pérgjegjése pér turizmin. Ankimi shqyrtohet nga njé komision ad-hoc, i ngritur me urdhér
t€ ministrit. Vendimi pér 1€nien né fuqi t& gjobés ose shfuqizimin e saj i jepet subjektit brenda 14
ditéve nga data e depozitimit t€ ankimit.

3. Kundér vendimit té komisionit t€ shqyrtimit t€ gjobave, subjekti mund t’i drejtohet
gjykatés sé€ rrethit gjyqésor ku ushtron veprimtariné.

Neni 47
Té ardhurat nga vendosja e gjobave

T€ ardhurat e krijuara nga vendosja e gjobave kalojné né masén 40 pér qind né Buxhetin e
Shtetit dhe ndahen sipas udhézimit t€ pérbashkét t€¢ Ministrit t€ Financave e ministrit pérgjegjés pér
turizmin dhe 60 pér gind e tyre né€ buxhetin e pushtetit vendor ku ato realizohen.



KREU XI
DISPOZITA KALIMTARE DHE TE FUNDIT

Neni 48
Dispozita kalimtare

1. Pér subjektet, q¢ kané lidhur marréveshje qiraje dhe zhvillimi me ministrin€ pérgjegjése
pér turizmin, sipas ligjit nr. 7665, daté 21. 1. 1993 “Pér zhvillimin e zonave, qé€ kané pérparési
turizmin”, t€ ndryshuar, t€ zbatohen dispozitat e Kodit Civil. Periudha e pérfitimit t€ stimujve t€
vazhdojé t€ llogaritet sipas afateve t€ pércaktuara n€ marréveshjet e qiras€ dhe t€ zhvillimit.
Strukturat turistike té ndértuara t€ verifikohen nése jané né pérputhje me pércaktimet e béra né
marréveshjet, standardet pér licencimin dhe kategorizimin e tyre. Né t&€ kundért marréveshjet do t&
zgjidhen né ményré té njéanshme.

2. Deri né krijimin e AKT-s€, pérgjegjésité dhe kompetencat pér kontrollin e zbatueshmérisé
s& marréveshjeve do t'i ushtrojé ministria pérgjegjése pér turizmin, népérmjet Entit té€ Turizmit.

3. Subjektet turistike, qé ushtrojné veprimtari né fushén e turizmit, jané€ t€ detyruara té
riregjistrohen dhe t€ licencohen pran€ ministris€ pérgjegjése pér turizmin, né pérputhje me dispozitat
e kétij ligji, brenda njé viti nga hyrja né fuqi e tij.

Neni 49
Aktet nénligjore

1. Ngarkohet Késhilli i Ministrave qé, brenda 6 muajve nga hyrja né fuqi e kétij ligji, té
nxjerré aktet nénligjore né zbatim t€ neneve 9 pika 3, 25 pika 3, 26 pika 4 e 28 pika 1.

2. Ngarkohet ministri pérgjegjés pér turizmin g€, brenda 6 muajve nga hyrja né fuqi e kétij
ligji, t€ nxjerré aktet nénligjore né zbatim t€ neneve 8 pika 1, 9 pika 3, 11, 12 pika 4, 21 pika 1, 30
pika 1, 31, 34 pika 5, 35 paragrafi i paré€, 36 pika 1, 39 pika 1, 41 pika 1, 42 pika 2 dhe 44.

Neni 50
Shfuqizime

Ligji nr. 7665, daté 21.1.1993 “Pér zhvillimin e zonave, € kan€ pérparési turizmin”, té
ndryshuar dhe aktet nénligjore, t€ dala n€ zbatim té€ tij, shfugizohen.

Neni 51
Hyrja né fuqi

Ky ligj hyn né fuqi 15 dité pas botimit né Fletoren Zyrtare.

Shpallur me dekretin nr.5334, daté 31.5.2007 té Presidentit té Republikés sé¢ Shqipérisé,
Alfred Moisiu



LIGJ
Nr.9735, daté 17.5.2007

PER NJE NDRYSHIM NE LIGJIN NR.8438, DATE 28.12.1998 “PER TATIMIN MBI TE
ARDHURAT”, TE NDRYSHUAR

Né mbéshtetje t€ neneve 78, 83 pika 1 dhe 155 té Kushtetutés, me propozimin e Késhillit t&
Ministrave,

KUVENDI
I REPUBLIKES SE SHQIPERISE

VENDOSI:

Né ligjin nr.8438, daté 28.12.1998 “Pér tatimin mbi t€ ardhurat”, t€ ndryshuar, béhet ky
ndryshim:

Neni 1
NE€ nenin 3 pika 4 ndryshohet si mé poshté:
“4. Personi fizik g€, sipas legjislacionit tregtar, éshté regjistruar me kété cilési né organin e
ngarkuar me ligj t€ vecanté pér regjistrimin e subjekteve.”.
Neni 2
Ky ligj hyn né fuqi 15 dit€ pas botimit né Fletoren Zyrtare.
Shpallur me dekretin nr.5335, daté 31.5.2007 té Presidentit té Republikés sé Shqipérisé,
Alfred Moisiu
LIGJ
Nr.9736, daté 17.5.2007

PER NJE NDRYSHIM NE LIGJIN NR.8977, DATE 12.12.2002 “PER SISTEMIN E
TAKSAVE NE REPUBLIKEN E SHQIPERISE”, TE NDRYSHUAR

Né mbéshtetje t€ neneve 78, 83 pika 1 dhe 155 té Kushtetutés, me propozimin e Késhillit té
Ministrave,

KUVENDI
I REPUBLIKES SE SHQIPERISE

VENDOSI:

NEé ligjin nr.8977, daté 12.12.2002 “Pér sistemin e taksave n¢ Republikén e Shqipérisé”, té
ndryshuar, béhet ky ndryshim:

Neni 1

Né lidhjen 5 pikat 1 e 2 té shkronjés “A” shfugizohen.



Neni 2
Ky ligj hyn né fuqi 15 dité pas botimit né Fletoren Zyrtare.

Shpallur me dekretin nr.5336, daté 31.5.2007 té Presidentit té Republikés sé Shqipérisé,
Alfred Moisiu

LIGJ
Nr.9737, daté 17.5.2007

PER DISA NDRYSHIME DHE SHTESA NE LIGJIN NR.8560, DATE 22.12.1999 “PER
PROCEDURAT TATIMORE”, TE NDRYSHUAR

N€ mbéshtetje t€ neneve 78, 83 pika 1 dhe 155 t€ Kushtetutés, me propozimin e Késhillit t&
Ministrave,

KUVENDI
I REPUBLIKES SE SHQIPERISE

VENDOSI:

NEg ligjin nr.8560, daté 22.12.1999 “Pér procedurat tatimore”, t€ ndryshuar, béhen kéto
ndryshime e shtesa:

Neni 1
Neni 30 ndryshohet si mé poshté:
“Neni 30

1. Subjektet g€ ushtrojné veprimtari ekonomike tregtare, detyrohen t€ regjistrohen prané
Qendrés Kombétare t€ Regjistrimit, né pérputhje me dispozitat e ligjit pér Qendrén Kombétare té
Regjistrimit.

Regjistrimi prané Qendrés Kombétare té Regjistrimit pérbén, njékohésisht, edhe regjistrim
né organet tatimore pérkatése.

2. Punonjésit e administratés tatimore kryejné evidentimin e tatimpaguesve, g€ kryejné
veprimtari ekonomike tregtare pa u regjistruar, sipas kérkesave t€ legjislacionit né fuqi.”.

Neni 2
Neni 31 ndryshohet si mé poshté:
“Neni 31
Subjektet g€ ushtrojné veprimtari ekonomike tregtare, ¢regjistrohen sipas dispozitave té kétij
ligji dhe procedurave té€ pércaktuara me ligj t€ vecanté pér regjistrimin e subjekteve. Njé subjekt, i

cili e vazhdon veprimtarin€ edhe pas cregjistrimit, €sht€ objekt i masave ndé€shkuese, sipas
dispozitave té kétij ligji.”.



Neni 3
Pas nenit 32 shtohet neni 32/1 me kété pérmbajtje:
“Neni32/1

1. Subjektet e regjistruara prané Qendrés Kombétare t€ Regjistrimit ¢regjistrohen nga
regjistri tregtar pasi t€ kené€ paguar t€ gjitha detyrimet tatimore t€ papaguara dhe pasi t€ kené
paragitur bilancin e mbylljes pér subjektet, pér té cilat, sipas legjislacionit né fuqi, kérkohet
paraqitja e bilancit.

2. Qendra Kombétare e Regjistrimit njofton organin tatimor pérkatés pér regjistrimin e
hapjes sé procedurave té likuidimit apo pér kérkesén pér cregjistrim t€ personit fizik. Organi tatimor
pérkatés, brenda 45 ditéve nga data e kétij njoftimi, ésht€ i detyruar t€ verifikojé situatén tatimore
dhe, kur éshté e nevojshme, t€ ushtrojé kontrollin né vend t€ veprimtaris€ sé subjektit.

3. Qendra Kombétare e Regjistrimit nuk mund té€ kryejé ¢regjistrimin nése organi tatimor
pérkatés, brenda 45 ditéve nga marrja e njoftimit, sipas pikés 2 t€ kétij neni, paraget kundérshtime
pér cregjistrimin e subjektit. Kundérshtimi pér ¢regjistrimin e subjektit nga regjistri tregtar duhet té
pérmbajé shumén e detyrimeve tatimore, t€ gjobave dhe interesave t€ papaguar.

4. Nése, pas 45 ditéve nga data e njoftimit, organi tatimor pérkatés nuk ka paragitur ndonjé
kundérshtim me shkrim apo kundé€rshtimi nuk pérmban shumén e detyrimeve tatimore, t€ gjobave
dhe interesave t€ papaguar, Qendra Kombétare e Regjistrimit kryen menjéheré cregjistrimin e
subjektit.

5. Pasi subjekti ka shlyer t€ gjitha detyrimet tatimore, gjobat dhe interesat e papaguar deri
né datén e hapjes sé procedurave té likuidimit apo té kérkesés pér cregjistrim, organi tatimor
pérkatés detyrohet t€ térheqé kundérshtimin pér cregjistrim dhe Qendra Kombétare e Regjistrimit
kryen menjéheré ¢regjistrimin e subjektit.

6. Nése, pavarésisht shlyerjes, organi tatimor pérkat€s nuk ka térhequr kundérshtimin,
atéheré subjekti mund t'i paragesé Qendrés Kombétare té Regjistrimit dokumentin, i cili vérteton
shlyerjen e shumés s¢ pérgjithshme t€ detyrimeve tatimore, t€ gjobave dhe interesave té pércaktuar,
né kundérshtimin pér ¢regjistrim. Né kété rast, Qendra Kombétare e Regjistrimit kryen menjéheré
cregjistrimin e subjektit dhe njofton organin tatimor pérkatés.

7. Pavarésisht nga sa mé sipér, cregjistrimi, né ¢do rast, nuk eliminon detyrimin tatimor té
mbetur.”.

Neni 4

Pas nenit 49 “Shkeljet dhe dénimet né lidhje me regjistrimin” shtohet neni 49/1 me kété
pérmbajtje:

“Neni 49/1
Shkeljet dhe dénimet pér subjektet qé regjistrohen
né Qendrén Kombétare té Regjistrimit

1. Pérve¢ sanksioneve administrative, t€ parashikuara nga ligji pér Qendrén Kombétare té
Regjistrimit, kryerja e veprimtaris€é ekonomike tregtare pa regjistrim nga subjektet q€ duhet t€
regjistrohen prané Qendrés Kombétare t€ Regjistrimit, pérbén shkelje administrative dhe dénohet
nga organet tatimore pérkatése si mé poshté:

a) me bllokim t€ veprimtaris€ deri né€ castin e regjistrimit, sipas dispozitave t€ ligjit pér
Qendrén Kombétare t€ Regjistrimit;

b) me sekuestrim t€ pasurive né vendin e biznesit, nése tatimpaguesi i paregjistruar, ndaj té
cilit ésht¢ marré masa e bllokimit, vazhdon ushtrimin e veprimtaris€, pavarésisht urdhrit pér
bllokim.



2. Pérve¢ sanksioneve administrative, t€ parashikuara nga ligji pér Qendrén Kombétare té
Regjistrimit, kryerja e veprimtaris€ ekonomike tregtare né njé vend té ushtrimit t€ veprimtarisé,
adresa e t€ cilit nuk ésht€ regjistruar prané Qendrés Kombétare t€ Regjistrimit, pérbén shkelje
administrative dhe dénohet nga organet tatimore pérkatése si mé poshté:

a) me bllokim t€ veprimtaris€ deri né regjistrimin e adresés sé re t€ vendit t€ ushtrimit té
veprimtaris€, sipas dispozitave té€ ligjit p€r Qendrén Kombétare t€ Regjistrimit;

b) me sekuestrim t€ pasurive né vendin e ri t€ biznesit, nése tatimpaguesi, ndaj té cilit éshté
marré masa e bllokimit, pavarésisht urdhrit t€ bllokimit, vazhdon ushtrimin e veprimtaris€ né
adresén e paregjistruar.

3. Pavarésisht nga sanksionet e mésipérme, subjektet e paregjistruara, sipas pé€rcaktimeve té
pikave 1 e 2 t€ kétij neni, mbeten t€ detyruara t€ paguajné detyrimet tatimore, né pérputhje me
legjislacionin né fuqi, pér t€ ardhurat e pérfituara nga kryerja e veprimtarisé s€ paregjistruar.”.

Neni 5
Ky ligj hyn né fuqi 15 dité pas botimit né Fletoren Zyrtare.
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